klachtenregistratie printmedia

nautasign

Bedrijfsnaam: Merk:
Contactpersoon: Type :
Ordernummer: Aantal defecte meters/rollen:
Datum: Batchnummer:
Omschrijving klacht
Met welke merk/type printer is het materiaal beprint? | s
Met welk type inkt is het materiaal beprint? O Dye
O Pigment
O Low Solvent
O Solvent
O Latex
O OVETIG! ittt
Maakt u gebruik van originele inkten? O Ja O Nee

Welke printmodus heeft u gebruikt?

O Unidirectioneel O Bidirectioneel

Welke temperatuurinstellingen gebruikt u voor uw dryer?

Welke temperatuurinstellingen gebruikt u voor uw heater?

Het probleem verschijnt: O Gedeeltelijk O Volvlak
Zijn er nog resten van het materiaal beschikbaar? O Ja O Nee
Heeft u de print gelamineerd? O Ja O Nee

Van welk merk/type laminaat is de print voorzien?

hoelang heeft u de print met laminaat laten drogen?

Waar is het materiaal verkleefd?

O Binnen O Buiten

Welke applicatiemethode heeft u gebruikt?

O Nat O Droog

Eventuele toevoeging:

Wat was de verwerkingtemperatuur?

Hoelang heeft u de print na het verkleven laten drogen? ~ [............... uur
Heeft u de ondergrond gereinigd? O Ja O Nee
Welk middel heeft u voor het reinigen gebruikt? [
Heeft u een primer gebruikt? O Ja |O Nee
Welk type primer heeft u gebruikt? e ee e
Is de ondergrond vlak of oneffen? O Vlak |O Glooiend/oneffen
Uit welk materiaalsoort bestaat de ondergrond? O Glas
O Aluminium
O Lak
O OVETIG! ittt e
Was de ondergrond gelakt? O Ja |O Nee
Hoe oud was deze lak ten tijde van de verkleving? ~ |............ jaar
Zijn er nog resten van de ondergrond beschikbaar? O Ja |O Nee

Met welke frequentie wordt de ondergrond gereinigd?

O Dagelijks
O Wekelijks
O Maandelijks

Hoe wordt de ondergrond gereinigd?

O Hoge druk
O Carwash
O OVETIZ! .

Eventuele bijlagen:

O Foto's
O Verwerkt materiaal(tenminste een A4 staal)

O Niet verwerkt materiaal(tenminste een A4 staal)
O Ondergrond(tenminste een A4 staal)

O Overig: .....




